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1 Medialna komunikéacia v krizovom prostredi

Zijeme v dobe, ktor charakterizuji mimoriadne og#| resp. krizové situécie rézneho
typu. Z médii sa k recipientom dostavaju informazigrirodnych katastrofach, teroristickych
utokoch, o migrénej a utéeneckej problematike ai., ktoré mdézu negativneywgsl na
spolatensko-politicky systém, ideologické a kulturne hoiynako aj ndudské Zivoty. Kazda
mimoriadna udalasalebo krizova situacia si vyZaduje nalezité speotivanie informacii o
udalostiach; ide o socialny proces, v ktorom sjepréovia informovani o tonto sa deje vo
svete, a to najma prostrednictvom médii. Pi&Sivéi 'udi su média primarnym inforrsiaym
kanalom, prindSaju informacie a paralelne reagajludalosti v okolitom svete. Implicitne i
explicitne predostierajfudom realitu, ktord& moéze, ale i nemusi zodpovedkut@nym
udalostiam. \tase akejkbvek mimoriadnej udalostii krizovej situacie moéze takyto spésob
komunikéacie vies k eskalovaniu zobrazovaného a zakladnyl’ dieizovej komunikacie —
neutralizovad a minimalizovd, prip. vyrieSi problém -sa straca.

S cidom odstrani pripadné sémantické nejasnosti povaZzujeme za lpdtreba az
nevyhnutné vymedgipojmy kriza, krizova situaciaamimoriadna udala$ Pri vymedzeni
pojmov vychadzame z definicii S. Vyiala (2009).

Kriza je situacia, v ktorej dochadza k naruSeniu rovhgvanedzi zakladnymi
charakteristikami systému; nartSa sa filozofia,rfutyg, ciele, Styl fungovania systému. Kazda
kriza je zloZzena Zasovo ohrarenych faz, ktoré tvoria dohromady tzv. Zivotny askrizy
(Vymétal, 2009, s. 15).

Krizova situacia predstavuje typ mimoriadnej udalosti, v désledkardj sa vyhlasuje
stav nebezpga; nudzovy stav, ohrozenie Statu alebo vojnovy;stibochddza k naruSeniu
dblezitych hodnbt, zaujmov Statov a ichtabov. Hroziace nebezgenstvo sa neda odstréni
beZnou ¢innog'ou organov verejnej moci, ozbrojenych sil a inycichrannych zborov
(Vymetal, 2009, s. 16).

Mimoriadnu udalost’ reprezentuje natoa Zzivotna situacia, ktora postihujelké
mnoZzstvo os6b, je nebezpd, tazko zvladnuténa, ohrozujlca Zivoty a zdravie jedincov,
casto lezi za hranicami bezny€hdskych skldsenosti a mava fatalne nasledky. Mirdpaa
udalos’ mbéze, ale nemusi vieku krizovej situacii; kazda mimoriadnu udalge mozné
povazovd za krizovu situaciu (Vystal, 2009, s. 18).

Sumarizaciou uvedenych definicii dospievame kzfvée kriza, krizova situacia
a mimoriadna udal@spredstavuju akykivek nahly, (ne)éakavany zavazny incident, resp.
konflikt, ktory naruSa politicky, spotensky, kultarny, ekonomicky systém spsiosti,
mnohokrat s fatalnymi nasledkami, ktorym sgolog” musicelit’.

Studie a ¢ldnky  A. Genciovd: Medidlny rdmec jazykového obrazu mimoriadnej udalosti... 61



Jazyk a kultiira | ¢islo 31-32/2017

Termin krizova komunikacia definuju odbornici réz¥ePatras charakterizuje krizovu
komunika&nu sféru ako,vnatorne — racionalne i podprahovo — protifig€, psychologicky
markantné rozpoloZenie, v ktorom sa prehodnoc@gstruktiruju a re-medializuja vyvinovo
overené, dlhodobo platné sociokultirne vzorce sietstnikmi a komunikaymi funkciami®
(Patras, v tlé 1). Zastavame nazor, Ze zo strany médii ide eedéatizaciu udalosti v sulade
S0 sociopragmatickymi faktormi ovpliujacimi medialne stvdiovanie udalosti; recipientom
su prezentované ambivalentné informacie, dochadaardSeniu sociokultirnych vzorcov
platnych pre konkrétnu spalioos’. Autor v pracid’alej uvadza konkrétne znaky mediélnej
komunikacie v krizovom prostredi cez prizmu soaqigliistiky, resp. pragmalingvistiky:
vypata motivicko-tematickd zameramosna redélne, resp. moZné zdroje konfliktu
v spol@enskom zmysle, v polarizovanom videni a s nepwaaninasledkami; hierarchicka
preskupena$ pojmovo-sémanticka redefinovarios sociopragmaticky delové zréazenie
komunikanych funkcii; pokryvanie rastucich (nargych) poziadaviek na budovanie,
zdévodiovanie vZahov a sulvislosti, pozadia a désledkov faktu/udialos odrazom
v neustalenej ,medialnej krajine”, spravani sa jgprislusnikov a v de-(kon)Strukcii
komunika@nej paradigmy; oslabenie, resp. strata rozliSovamadzi prostriedkom a ciem,
pricinou a nasledkom, presviégghim a dojmom (presveenim), faktom/fakticitou a faktom-
mozaikou; podporovanie povedomia o nahrade faktwal@sti) vjeho celistvosti
a komplexnosti konStruovanym imidZzom v jeho totastvia so sprievodnym spochiglyanim
objektivizovanych¢rt (mediovanej) pravdy.” (PatrdS, vtld 2). S uvedenymi znakmi
medialnej komunikacie v krizovom prostredi V. P&arguhlasime a konStatujeme, Ze vypatu
motivicko-tematickl zamerantsovplyviiuje konkrétne kritérium vyberu medializovanej
skutatnosti; subezné pouZzivanie pojmov s negativhou l&mmmi mozZe zvySovarizika
konfliktu v spol@&nosti, ktoré so sebou prinaSaju nielen nepriaznia@, v niektorych
pripadoch az fatalne nasledky. Pojmovo-sémantiediéfmovanos sa v procese medializacie
skimanej problematiky prejavuje uz pri vymedzenimarnych pojmov, a tomigrant
autecenec (k sémantickému vymedzeniu pojmavigrant autecenecpozri napr. Getiova,
2016a, Getiova, 2016b).

Na porovnanie, pda J. ValaSeka a F. Kokika (2008) ma medialna komunikacia
v krizovom prostredi svoje zasady, a to: zhodnsituaciu a jej prezentovanie na verejnosti;
pozna& mieru jej dosahu na sp@lwog’; akou rychlogou ma by podana prva informacia, t. j.
¢i je potrebnycas nadalSie dophujuce informacie, alebo informacia mézet bykamzite
zdig’ana, akou cestou a akymi prostriedkami bude inforangodana (ValaSek — Koiilg,
2008, s. 141). Zhodnotenie udalosti zo strany metjej nasledné prezentovanie
prostrednictvom akéhoReek komunik&ného kanalu prizvukuje utopickG predstavu
o objektivnosti médii, pretoZze do komunikého procesu uz vstupuju ako konkrétny subjekt
s konkrétnym (nielen) komunikaym cidom. ,V mnohych pripadoch dochadza ku
zverejiovaniu neuplnych, polopravdivych, neoverenych, aaddntnych informécii, ktoré
moZu vo svojej podstate podneadkrdzovu komunikaciu a prehlbavkonflikt* (Gertiova, v
tlaci). Média paralelne robia z délezitych témSedné, z nepodstatnych banalit vyrabaju
pribehy, ktoré sa dostavaju do centra pomyselnéuaalobcé (Kasarda, 2013, s. 14).

Specifickym vlastnostiam komunikacie @ mimoriadnej udalosti sa venuje aj
J. Sipko v stadiiMimoriadne udalosti a komunikacig2003). V centre autorovej pozornosti
stoja teroristické Utoky na Svetové obchodné cemtauiné objekty v USA, tvoriace zakladny
pilier vyskumu Hadania jazykovych vyrazov, ktoré b§o najpresnejSie informovali
o udalostiach. Autor sa zameral na aktivizovanievyobh vyrazovo-komuniké&nych
prostriedkov, ktoré boli &sti transtextualnymi asociaciami. Na zaklade vieolec
vyskumnych aktivit J. Sipko v praci uvadza, Ze KrekventovanejSim jazykovym jednotkam
patria tie, ktoré priblizuju a podporuju negativigvy. Autor paralelne upoziuje na
skuta@na funkciu jazyka, ktord pdd neho nespiva len v komunikacii, ale aj v chipani
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jazyka ako nastroja pozitivnej komunikacie, prastietvom ktorej salovek humanizuje.
Spbsoby pouzivania jazyka na podporu negativhyabvja spol@nosti oznéil ako zneuzitie
jazyka (Sipko, 2003, s. 258-266).

2 Aspekty sitasnej jazykovej komunikacie v médiach

Modernu elektronicky sprostredkovani komunik&cgloyné spojenieelektronicky
sprostredkovana komunikacireberame z prace V. PatrdSkektronicky sprostredkovana
komunikacia a novinovy text2003)] v s@asnej spolénosti je vo vSeobecnosti mozné
charakterizové ako dynamicku sociokomunikal sféru s ciBom pribliz¢ udalosti a fakty
spbsobom zodpovedajucim poziadavkam spadsti a s vysokym podielom bezprostrednosti
a polo-/neoficialnosti v sulade s pragmakomuéiikal orientaciou vyslednych medialnych
komunikdtov. Do komunikacie vstupuju jazykovo vyoee prostriedky s vyraznym
komunika&nym a ovplywiovacim potencialom, dochadza k napéatiu medzi Istgkou
normou a komunikanym Gzom iinforma&nou a zdbavnou funkciou. Vyber jazykovych
vyrazovych prostriedkov podlieha uvedenym atribGtatektronicky sprostredkovanej
komunikécie, pdom jazyk neslizi len ako nastroj dorozumievania, -alprostrednictvom
Ucelovej vd’by jazykovych prostriedkov s konkrétnym posolstvpre adresata a naplnenim
stanovenych ciov uputa, podnecovg, ovplyviiova’, presvedova’ a pod. — aj ako nastroj
persuazie a manipulacie.

Lexika medialnych komunikatov je prisposobena pleldnej Sirit€nosti, vyber
a zard’'ovanie slovnej zasoby musi zodpovedecakavaniam inteligentného laického
spolatenstva, pdom média dennodenne profituj z evidentnej mocivaslo elova
interpretacia a cielena Yoa jazykovych vyrazovych prostriedkov podlieha pnagckej
orientacii medialnych komunikatov a spdsobuje napdiedzi tematickym pddorysom
vyslednych medialnych produktov a ich jazykovymashenim. Zakladna jazykova jednotka
— slovo v mnohych pripadoch totiz neslizi na ozrejmeni@rakretizovanie informécii, ale
skor na naruSenie komuntkeého obsahu: Z textového fadiska ide o napatie az rozpor
medzi vyznamom a vyrazom. Je to aj napatie medmaholbbym zameranim textu a jeho
jazykovym stvarneninfFindra, 2009, s. 251-252). Autor takéto prip&thsifikuje ako krizu
jazyka, ktora zodpoveda krize spitosti.

3 Migra¢na a utatenecka problematika optikou médii

Migracia je jav sprevadzajuci vyvbjdskej spoldnosti od jej poiatkov. K ahovaniu
rudi icelych spoléenstiev dochadzalo vplyvom ohrozenia bazovej ex@ite alebo na
zaklade ciéa ziskd lepSie Zivotné podmienky. Ide o socialny jav, iterokoch 2014 — 2016
nadobudol masoveé rozmery a stal sa vyraznym a gjgoky haklivym konfliktom. Migratna
a utéenecka kriza priniesla so sebou politické, sgeigké, ekonomické i kultirne zmeny
a ovplyvnila vyvoj migrénych trendov vo svete. Akiste je potrebné zamgska nad
pricinami vyraznej migracie v polovici druhej dekady. 2forcia a Hada cinné odpovede
veduce kvyrieSeniu problematiky. Migrea a utéenecka problematika je komplexnym
fenoménom, ptiom jeho pochopenie a vytvorenie si nazoru, t. joajeho préinach je
vysledkom pésobenia rozmanitej Skéigitel'ov. Ide pritom aj o vysoko medializovanu tému
medialneho priemyslu. Slovenské izahtagi média uviedli Sirok( Skalu pi
podmieiujucich vznik konfliktu a odkazujdcich najma na oethtky a chyby, ktorych sa
dopustili viadnuce mocnosti pas vyvojaludskej spoldnosti.

Ako priklad ku konStataciam uvadzamecmy migrainej a utéeneckej problematiky
prezentované na internetovom portali blog.sme.skoAprispevku medzi primarne iry
vzniku sledovaného geopolitického konfliktu radibéianske vojny v Syrii, Iraku,
Afganistane, Somalsku a Sudamegexistenciu politického rieSenia v Afganistaneaku po
vitaznej vojne USA proti totalitnym rezimom Talibanu Sa Husajna; neochotu
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medzinarodného spalenstva pod vedenim USA rozdelnefunkiné krajiny (Afganistan,
Irak a Syriu) na narodné Staty; diktatury a totalireZzimy (napr. islamsky totalitny rezim);
geopoliticky agresivne svetové Iweoci; ¢innog medzinarodného spalenstva (agentar
OSN, rbéznych mimovladnych organizacii); ,podlieznisa® socialnym systémom
zapadoeurdépskych krajin; nezvladnutie revn&ho prechodu; kolaps ,gastarbeiterskych®
Statov a dakavania spoknosti; nejednotnasgeopolitickych zaujmov Eurépy a USA a ihé.
L. Garassy, autor prispevkov, v inattanku poukazuje na Styri udalosti v arabskom svete,
ktoré mohli vieg k migrainej a utéeneckej problematike, ato 1. vojny Siitskej Maiiki
diktatury proti sunitom v Iraku v decembri 2012;v®jensky prevrat v Egypte v juli 2013; 3.
rozhodnutie americkej vliady pas vladnutia B. Obamu nepodpbsiyrsku opoziciu vymenou
za likvidaciu chemickych zbrani Asadovho rezimuwiiSa 4. vojensky prevrat generala
Chalifu Haftara v Libyi vo februari a v méji 2014K otazke préin migranej a utéeneckej
problematiky pozri napr. D. K. Upadhydypecial Report on Migrant Crisis in Europe:
Causes, Responses and Complexi{2316)].

Analyze medialneho i jazykového stvarnenia migeq a utéeneckej problematiky sa
venuje napr. M. Haller v pracDie Fluchtlingskrise in den Medien. Tagesaktueller
Journalismus zwischen Meinung und Informati@®17). Ci€om prace je odpovedana
vopred stanovené otazky tykajluce sa roznych aspekigratnej a utéeneckej problematiky
v nemeckej medialnej sfére v rokoch 2015 a 2016r.n&niku ,vitacej kultdry”, prispenia
medialneho stvéovania sledovanej problematiky k vSeobecno-siekej diskusii
a pochopeniu ,vitacej kultary“, (ne)objektivity neekych medialnych institutov dalSie.
Autor analyzoval medialne komunikaty denych a online médii — Frankfurte Allgemeine
Zeitung (FAZ), Suddeutsche Zeitung, Die Welt, Biiogus.de, tagesschau.de, Spiegel Online
a inych. Dospel k zaverom, ktoré zhrnul do dvadsiabodov. Autor napriklad konstatuje, Ze
Zurnalisticky princip kvality, ktory vychadza z negneho pobiadu na medializovanu
skutanog’, nebol dodrzany takmer v polovici sprav; mnoholgatk slovu dostali politicki
Cinitelia, ktori v konfrontacii so zastupcami inygolitickych stran hodnotili a vyjadrovali
svoje postoje a stanoviska, a v kémem dbsledku sa diskusie odiddi od konkrétneho
subjektu debat a do popredia sa dostal konflikbr@zzastupcov politickych stran a iné.

V slovenskom prostredi sa problematike medialin@vamigra&nej a utéeneckej
problematiky venuji O. Orgmva aA. Bohunicka v pracimigracia ako predmet
xenoslovakistiky a kritickej analyzy diskurzu naovBhsku (2016). Na zéklade
xenolingvistickych téz J. Dolnika a kol. z publik€udzos — jazyk — spoknos’ (2015)
stoja v centre ich zaujmu tvrdenia a argumenty akas’ medialnych komunikatov, ktoré sa
podid’aji na formovani verejnej mienky a upaagl na vplyv stereotypizacie na
xenoreakcie. Cimm Studie D. Serafinoveproblematika migrantov v rakiskom denniku
Kurier (2015) je zmapovapccty a miesto medialnych komunikatov zameranych ngramu
a ute&enecklu otdzku na strdnkach rakuskeho denKik@der v obdobi Styroch mesiacov
(september — december) v roku 2014.

4 Jazykovy obraz mimoriadnej udalosti z krizového postredia v medialnom ramci
Objektom vyskumného zaujmu tejto Stadie je medidlstvatiovanie migranej

a utéeneckej problematiky slovenskymi mainstreamovynie@opradovymi) médiami so

zretdom na pragmakomunikal stranku analyzovanych medialnych komunikatov.

Pozornos zameriavame na text ajeho aspekty, ktoré vo wgjaaniere determinuju

1Blizsie pozri:

https://garassy.blog.sme.sk/c/387516/skutocnerpriaieceneckej-krizy-1-cast.html

a https://garassy.blog.sme.sk/c/387517/skutocrergruteceneckej-krizy-2-cast.html.

2 BlizSie pozri: https://garassy.blog.sme.sk/c/3&7Etarabska-jar-skutocnou-pricinou-uteceneckegykhtml.
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efektivnog komunikacie medzi autorom medialneho komunikatonm{knikant/mediator)
a prijimat&mi (percipientmi). NaSim zamerom je identifik@jazyk, ktory autor medialnych
produktov uplatnil v procese medializacie a ktopgmspel k tvorbe i formovaniu jazykového
obrazu mimoriadnej udalosti. Aktualny jazykovy abraigranej a utéeneckej problematiky
priblizime predstavenim nieRkych aspektov medialneho stuavania skumanej
problematiky. Ako priklady k teoretickym konsStatti uvddzame niekko medialnych
komunikatov dostupnych na webovom portali slovehskéstrednopridoveho média
www.cas.sk publikovanych v roku 2016.

Migracna a utéenecka problematika vyvolala zaujem nielen vergjn@de i meédii,
ktoré sa pre W&inu populécie stali jedinym inforriaym kanalom o udalostiach vo svete.
Priblizovali problematiku z viacerych uhlov d@du pre konkrétne dievé skupiny pod
vplyvom odlisSnych sociopragmatickych determinant®ed terminondeterminanty medialne
sprostredkovanej komunikacieozumieme jazykové a mimojazykové&nitele, ktoré sa
podie’aju na vytvarani a formovani medialnej reality. Bpcaca a vplyv viacerych faktorov
nezriedka zapéinuje nejednotnas vyslednych medialnych produktov so skirtgmi
udalogami.

A. Na (ely upultavania pozornosti, ovpljovania a presvig@dnia sa v medialnej
komunikécii pouZivaju mena spoknsky uznavanych jednotlivcov alebo politickych
¢initelov, ktori prezentovali nazory a postoje k migrej a utéeneckej problematike. Ide
najma o mena osobnosti akatad titulkov Zurnalistickych textov s odvolavanim sa ich
vyjadrenia k sledovanej problematike. Pouzivanastrlych mien v sulade s pragmatickymi
zamermi sa mbéze spéjas implicitnym (ale i explicitnym) presadzovanim nkoétnych
spolaenskych pohnutokapr. stoto#ovanie sa s politickou ideolégiou konkrétneho [icdit
mobze vies aj k stotoZzneniu sa s jeho nazormi. Pre recipierdgovnakymi politickymi
nazormi sa zvysuje kredibilita spravy a subeznating média. Je potrebné poznantena
pouZzitie konkrétneho mena méze podliehen cidu informova’ o stanoviskach a nazoroch
jednotlivcov.

a) Cesky prezident Zeman o migreej krize: Viem, kto za tym stoji! (4. 1. 2016)
b) Fico o pretrvavajucej krize: Dohoda s Tureckamastavi prad migrantov. (22. 2. 2016)

c) Ostra kritika Angeliny Jolie na tému aémci: Uz sa na to nemb6ze viac porerd8. 5.
2016)

d) Kiskova kritika adresovana Orbanovi: Ministeizhé sa nezdrzal reakcie, zvozil aj summit.
(20. 9. 2016)

e) Kalinak o préinach sdasnej krizy: Najvésia chyba aku sme v uplynulych rokoch urobili.
(15. 11. 2016)

B. Na ozné&ovanie prichadzajucich os6b na eurdépsky kontineédlign vyuzili Sirokd Skalu
pomenovani, napr.migrant ute‘ene¢ pristahovale¢ Ziadaté o azy] imigrant ainé.
Zakladnymi pomenovaniami sa stali substantivgrant autecenec V procese medialneho
stvamovania migrénej a utéeneckej problematiky registrujeme prevrstvovaniejp.p
zamiaianie uvedenych pomenovani bezladu na ich sémanticky, pragmakomucika
a pravny vyznam. Ak vyber niektorych pojmov byva&eldvy a podlieha uz vopred
stanovenym pragmaticko-komuntkeym zamerom vyslednych medialnych komunikatov,
pripadnd neznal6svyznamu a nereSpektovanie kontextu pomenovaigirant autecenec
médid neospraveillje? Okrem uvedenych pomenovani média na dawanie 0sOb

3 BlizSie pozri Getiova, v tlai.
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pouZzivaju napr. aj slova s negativnymi konotaciain, prispievaju k vytvaraniu negativneho
obrazu prichadzajucicfudi. Je potrebné poznamé&nae spbésoby, akymi pomenivame, resp.
ozn&ujeme osoby, napovedaju lIze o vzahu komunikanta k oztiavanym osobam,
paralelne slizia na posilnenie pragmakomuftikho zadmeru medialnych komunikatov
a v kon€énom dosledku sa uplaiju aj ako efektivny nastroj persuazie a manipelaci

a) Silvestrovské winanie v Koline nad Rynom: Policia to kéne priznala, medzi Gsaikmi
boli utetenci!

[...] V suvislosti s nasilnagami v Koline nad Rynom dalSich nemeckych mestach sa v
piatok tamojSie vladne strany zaviazali radikaladrait’ proti migrantom, ktori spachaju
trestnyéin. (8. 1. 2016)

b) Stovky migrantov sa v Grécku pokusili dastaa didnicu Solun-Skopje, veduicu ku
grécko-macedonskej Statnej hranici.

[...] Konkrétne sa snazili dosta k hranénému priechodu Evzonoi-Bogorodica.
Utecenci ohrozovali tak svoje Zivoty, ako aj zivoty mastov pohybujicich sa z¥ga po
odstavnhom pruhu autostrady.

[...] In& ¢ag” migrantov obsadila Zelezmu tra’ veddcu do Macedodnska, ktoré v niade
uzavrelo pre migrantov z Afganistanu svoje hrasi€gréckom. Vstup na maceddnske uzemie
maju povoleny len utenci z Iraku a Syrie. (22. 2. 2016)

c) Na rekordnych takmer 160 000 sa zvysil v septepuget ut&encov, o ktorych sa staraju
v Taliansku.

[...] Ako informoval rezort vnatra v Rime, od &atku roka prisSlo do krajiny 131 139
migrantov, ¢o oproti vlaiajSku predstavuje zvySenie o 1,36 percenta. Celkpa§et
migrantov na Uzemi Talianska sa v septembri znail59 763. (26. 9. 2016)

d) Belgicka populacia v buducnosti porastie: Dopamimmu prigsahovalci? (15. 3. 2016)

e) Rakusko zavedie limity: Prijma menej Ziadateo azyl.

[...] Na hraniciach sa preto bude ki&6raz na kontroly a registraciu a nie je wgné, zZe

utetenci budu vracani spaCid’om limitov je tiez znizi pritazlivog’” Rakuska ako clevej
krajiny pre azylantov.

[...] UZ na buduci tyZzde bude rakuska vlada rokava ,dotasnom azyle“, ktory umozni
vratit migranta do vlasttoskoro po tom, ako sa tam skorvojnovy konflikt, ako aj o
sprisneni pravidiel spajania rodin. (20. 01. 2016)

f) Ziadatelia o azyl v Nemecku Ziju v strachu: Utuligkrat sa ich niekto pokusil upéli
zaziva.

[...] V spolkovej krajine Porynie-Falcko je to uautly podobny pripad podpaiského Gtoku
na pribytok utéencov v priebehu uplynulych mesiacov. (15. 8. 2015)

g) NovyCas navstivil vstupnt branu dgencov do Eurépy: Predstavuji pre nas hrozbu?

[...] SU naozaj uteenci najv&sSim problémom juhoeurdopskeho regionu? Ako sa spréva
oddychujaciml’'udom na plazi? Predstavuju pre nas hrozbu? (2. 5)201
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C. Jednym z charakteristickych znakov medialneho rsbxéania migrénej a utéeneckej
problematiky je pouZivanie expresivnych lexikalnyplostriedkov, ktoré maju za ¢ie
vyvolat v recipientoch rdézne emocie, prip. podnietk aktivitam. Prostrednictvom
emocionalno-expresivnej lexiky autori medialnychmkmikatov vyjadruja subjektivny vah
k sledovanej skutmosti a recipientom okrem informacii o udalostiaclokolitom svete
subezne zdi@ju aj vlastné nézory. lde najma o pouZivanie oitaafarbenych vyrazovych
prostriedkov, ale i nocionalnych slov, ktoré zasanedo konkrétnej komunikaej situacie,
resp. kontextu ziskavaju priznak expresivnostieBm dosiahnti komunika&ny efekt méze
ovplyviova’ pragmatické aspekty medialnych komunikatovaglové pouzitie nocionalnych
slov. V pripade medialneho stwéwvania geopoliticky haklivého konfliktu alebo mineminej
udalosti ide o p&in podid’ajuci sa na eskalovani konfliktnej situacie.

a) Filmérka zazila v uteneckom tabore chvile hrézy: Cely horor nakratdafiDEO

[...] Francuzsky utgenecky tabor sa stal dejiskom nésilného incidgmiuktorom sa ocitol v
ohrozeni zivota televizny Stab. (21. 1. 2016)

b) Alarmujuci narast fitvych: P&et migrantov na trase medzi Tureckom a Gréckonigeb
(30. 1. 2016)

c) Topiaci sa aj slamky chyta: Pomo6zZze Angele Merkel marketingovytah s podporou
hviezdy? (18. 2. 2016)

d) Sicilskej mafii dosla s migrantmi trpezlivod/ojna priamo v uliciach mesta!

[...] Cosa Nostre prekaza, Zze medzi tisickami @ajacich su aj kriminalne Zivly, ktoré im
budu prekazav ich ¢innosti. A od slov nemalid’aleko kéinom! To dokazuje aj nedavna
udalos, ze muza z Gambie na ulici za bieleli@ @trelili do hlavy. (22. 4. 2016)

e) Matka prichylila sirotu z Afganistanu, tdo sa z nej monstrum: Posledné slova desia
Zenu doteraz! (24. 10. 2016)

D. Vzhradom na fakt, Ze pouzitim slov s citovym zafarbenigjadrujeme v#ah, t. |.
emocionalny priznak disponuje hodnotiacim aspekjemgevyhnutné poukagaj na spésoby
hodnotenia ako sasti vytvarania medialnej reality. V procese meathéb stvatovania
migratnej a utéeneckej problematiky média (autori medialnych koikétov) reaguju na
udalosti, zaujimaju stanoviska, prezentuju postoje,hodnotia prostrednictvom hodnotiacej
lexiky. Ide o prezentovanie subjektivneho nazotéhis komunikanta/mediatora s vyraznym
dosahom na osvojenie si problematiky prijemcamikangnom doésledku aj na verejnu
mienku. Média by mali dana sprostredkivanie nazorov v adekvatnej mieraagyiek
tomu, Ze stav objektivneho nazerania na udalostolitom svete jetazko dosiahnutay.
Hoci si uvedomujeme, Ze napriklad v komentari mdgenalista vyjadrova aj osobné
stanoviskda, domnievame sa, Ze i vdanom pripadsabsnal Wo najv&Sej miere pridza’
objektivnosti.

a) Auto zrazilo matku s diefom, v tadbore ut&ncov vznikla obrovska vzbura! (17. 10.
2016)

b) Grécko z&alo evakuovétabor s migrantmi: Viky prevoz utéencov! (12. 4. 2016)
¢) Mohutna demonstracia v Koline: Na tisidkyi pouzili vodné dela! (9. 1. 2016)

d) Desivy nélez na libyjskom pobrezi: More vyplaviéla migrantov (30. 10. 2016)
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E. Mimoriadne udalosti akéhokeek typu podnecuju k vytvaraniu anomalnych jazykdvy
jednotiek s cibom ¢o najpresnejSie pomenavadalosti. Potreba pomenovania mimoriadnych
udalosti, prip. aspektov suvisiacich s nimi aktiygz k tvorbe a pouzivaniu nenormativnych
vyrazovych prostriedkov, ktorych komunikal platnog v mnohych pripadoch determinuje
vyvoj a priebeh mimoriadnych udalosti. Opakované uzpeanie anomalii, resp.
nenormativnych jazykovych jednotiek sa stdva prkdplom ich transformécie na
spolatensky prijaténé ,normy”. Medzi anomalne vyrazové prostriedky¢leaujeme funkne
(motivicko-tematicky) aktualizované slova a slovsgojenia, ktoré sa pouzivaju naely
aktualizacie textu. Na tvorbu jedného z najviac zeanych funkne (motivicko-tematicky)
aktualizovanych slovnych spojeni v procese medid@rsgvatiovania migrénej a utéeneckej
problematiky bolo pouzité slovévota a nasledne vytvaranie slovnych spojeni pomocou
uvedenegj jazykovej jednotky, a poijimanie kvof odmietanie kvGtpovinné kvotyutecenecké
kvoty, migracné kvoty a pod., ktoré boli pouzivané v savislosti s protdékou tzv.
prerozdéovania migrantov a utencov.

a) Kabinetceskeého premiéra Bohuslava Sobotku sa na pondelkeskavani opé dohodol,
ZeCR odmieta trvalé povinné kvoéty na prerobalanie utéencov. (18. 4. 2016)

b) Eurdpska komisia (EK) na svojom stredajSom mleiviom zasadani navrhne zavedenie
d’alSich povinnych kvét na prijimanie gencov. (3. 5. 2016)

c) Fico povazuje siasny systém povinnych kvot za ,politickytiwy*.

Vzdy, kel otvorime otdzku migtmych kvot, zatrasie sa celd miestjopretoZze stale
neexistuje zhoda na tom, ako paiaea’ do buddcnosti. (21. 10. 2016)

5 Zaver a perspektivy vo vyskumoch sledovanej probmatiky

Ciel'om Studie bolo priblizi medialny rdmec jazykového obrazu mimoriadnej ustalo
z krizového prostredia, v ktorom moézel'va jazykovych prostriedkov rozhodha priebehu
a vyvoji udalosti. Poukazujeme nénitele podidajuce sa na vytvarani a formovani
vyslednych medialnych komunikatov. Vychadzajluc edaghadzajucich vedecko-vyskumnych
aktivit sme pozornasupriamili na problematiku ginnosti jazykovych a mimojazykovych
Cinitel'ov; sociopragmatické determinanty v medialnom peaktako faktory ovplykujlce
jazykovy obraz mimoriadnej udalosti.célové pouzitie vyrazovych prostriedkov méze na
jednej strane zvy8ikredibilitu média, ale na druhej strane vyvoteedéveru a poukagana
vyuZzivanie publika s clem napini’ subjektivne zamery mediélnych institatov, napritap
pozornos, ovplyvnit' a pod.
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Summary
Language Image of Special Event Found in Crisis Sitition from the Media Viewpoint

The aim of the study is to clarify the media lamggiamage of special event from crisis environment.
In this kind of environment, (in)correct alternaivof language plays an important role in the

development of events. We refer to the factors plaaticipate in creation and formation of the final

media communicators. According to previous scigngictivities, we processed the problem of the
cooperation of language and extra-language factoisocio-pragmatic determinants in media

environment as factors influencing language imafgepecial event. Specific and purposeful use of
expressional means can increase media credibilityoh the other hand it can cause mistrust and
misuse of public for subjective purposes of mensifutes.
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