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Uvod

Komunikaciu, nielen v Sporte, mézemecleait k socidlnej komunikécii, ktoru
JanousSek (1988, s. 42) chape ako odovzdavanigimamie informacii v socialnom spravani
sa, ale aj v socialnych ¥ahochl'udi. Komunikacia plni délezita funkciu, pam existuju jej
rézne typy a metodiky spracovania (pozri napr. Freotan — Kreps 1999; DeVito 2008;
Mikuldstik 2010). V ramci Sportovej komunikicie neéfe uvazowua o rdéznych typoch
komunikacie: medzi hedni navzajom, hrémi a trénerom, h&ami a divakmi, hrdmi/trénerom
a rozhodcom a pod. My sme sa zamerali na jedekdypunikacie, ktorit mézeme danit’
pod trénersky mikrosocialny komunikey register, a to komunikaciu medzi trénerom
a hr&mi kolektivnych loptovych hier.

Slartova a Zajacova (2007) definuju mikrosocialny konkadmny register ako
.konvencionalizované jazykové a parajazykové spmévaaludi viazané na socialny status,
socialnu rolu a sociéalnu vzdialemomedzi nimi“. Nemb&zeme zabudfize mikrosocialne
komunikané registre su $as’'ou makrosocialneho komunikaého registra, v tomto pripade,
kedZe sa pohybujeme v oblasti Sportovej komunikacigvoime o Sportovom
makrosocialnom komunikaom registri. V ramci nasho vyskumu je pre nas dtdesocialna
rola trénera, preto sme sa zamerali na trénersiyukdkainy register. Poich LeSku (2005) je
zékladnou ulohou trénera taka priprava celého tirauzdpas, aby dosiah¢b najlepsie
vysledky. Pri nafhani tohto ciga zohrava najdélezitejsiu Glohu spdsakym tréner s hegni
komunikuje.

Oblag’ nasho vyskumu je komunikacia medzi trénerom &rhrdtarSieho Skolského
veku (13 - 15 rokov) v loptovych kolektivnych hrachtomto pripade ide o futbal. Ak
berieme do Uvahy socialnu rolu trénera na jedmapsta hréov na strane druhej, je zrejme,
Ze medzi trénerom a hdi existuje asymetricky \fah, ktory je v naSom vyskume dany aj
vekom hr&ov, prejavujuci sa aj v ich vzajomnej komunikadlikulastik (2010, s. 33)
nazyva takyto typ komunikacie dyadicka jednostrarindend komunikacia — komunikacia
medzi dvomdud’'mi, kde je jeden zavisly a podriadeny,épm reSpektuje mocensku poziciu
druhého.

Ako uvadzaju Slatova a Slatova (2014, s. 41-43), komunikeymi udalosami, pri
ktorych doch&dza ku komunikécii medzi trénerom & v Sportovych kolektivnych
loptovych hrach, su tréningova jednotka a zapa® t@ho jednotky sa navzajom odliSuju —
v tréningu sa prejavuje viac fyzické, v zapase gkychické zéaZenie. Tato odliSnéssa
odradZza aj vo zvukovej rovine komunikacie medzi ér@m a hrémi. V tychto zakladnych
organiz&nych jednotkach rozoznavaju autorky dva zakladm&ezaréningovy a zapasovy
dialég. Oba typy dialégov su sittreé, Ustne realizované, niekedy realizované skor
monologicky (je potrebné uvazava verbalnej aj neverbalnej zlozke komunikéacie rétsa
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navzajom ovplyiuju, resp. kombinujd) a ich diem je dosiahnti uriti aktivitu jedného
z komunikantov.

V oboch Zzanroch sa realizujd komuniké akty. Komunik&nd funkcia je
z pragmatickéholadiska zakladom komunikaého aktu, ktory sa méze realizéwaerbalne,
ale aj neverbalne. Na zaklade vyjadrenia komum&ho zdmeru rozliSujeme nidko typov
komunikanej funkcie cez zakladnu, sprievodnu az po komkandv

Vychodiska vyskumu

Prispevok jedalSou 3tudiou grantového projektu VE&Aktory je zamerany na
interdisciplinarnu analyzu Sportového komurik@ho registra. Nas vyskum sa su$tije na
analyzu zvukovej roviny t®vého prejavu trénera v trénerskom komuéikan registri,
konkrétne ide o analyzu oslovovacich komunigaech aktov. Teoretickym vychodiskom
zvukovej analyzy oslovovacich komunékgich aktov je terminologické ukotvenie
komunikacie trénera a hidv Sportovych kolektivnych loptovych hier starSiesimlského
veku. Slagova a Slatova (2014, s. 213-214) chapu oslovenie ako kompgléomunik&nud
funkciu, ktora sa vyzrje kontaktovoou a vyzvovosgou, prEom sa moZe realizovaako
zakladna komunikaa funkcia v samostatnom oslovovacom komuinkan akte alebo méze
byt sitag’'ou komunik&ného aktu, ktorého jadro je tvorené realizaciouj iné@kladnej
komunika&nej funkcie. V tomto pripade oslovenie funguje almrievodnd komunikma
funkcia.

Oslovovacie komunikané akty sme skumali z radiska opisu ich zvukovych
charakteristik. Viedlo nas k tomu aj zistenie, &jtot problematike sa v doterajSich
vyskumoch nevenovala dost&t@ pozornos Na zaklade vysledkov vyskumu (Stana —
Slartova, 2014, s. 217-219) mbzeme vidmdliSnosti vo vyskyte osloveni v tréningovom
a zapasovom dialogu. V zapasovom dialogu sa oslewguzivacastejSie a intenzivnejSie
a zarové je adresnejSie a naliehavejSie. Autorky rozliSujutypy oslovenia: individualne,
skupinové a kolektivne. Spdsob realizacie oslovediaza aj vzah trénera k hegom.

Skumali sme réovy prejav trénera v tréningovom a zapasovom digl&gnkrétne islo
o realiz&ciu osloveni, v ktorych sme sa sustredliStyritypy komunik&nych aktov,a to
upozornenie, vyzvu, prikaz a pobadanie. Z dévodikatio zastipenia pobadania sme ho
nakoniec do analyzy nezahrnuli. VSetky typy osldveme skumali ako kombinované aj
sprievodné, ktoré spajaju vypovede s inymi komusmkani funkciami.

Slartova a Slatova (ibid., s. 70-71) radia vySSie spomenuté kokaingé akty
(upozornenie, prikaz, vyzva) k regulativnym komadikym funkciam. Komunikéna funkcia
upozornenie patri do ilokného centra v oboch skumanych dialégoch trénerského
komunika&ného registra a je vyjadrenim vole hovoriacehotéje spojena s poukazanim na
to, naco m4 adreséat zameravoju pozornas Prikaz, ktory patri taktieZ do ilokného centra
trénerského komunikaého registra, ale k prikazovym intenciam, charaa@l autorky
(s. 71) ako ,vyjadrenie vOle hovoriaceho, aby aéires/konal nejak(&innog’, podnietenie
k ¢innosti so strednou mierou naliehavosti, resp. kétmosti“. Poslednd skumana
komunika&na funkcia vyzva sa liSi od prikazu iba niZzSou ouenaliehavosti. Aj napriek
tomu, Ze sme komunikau funkciu pobadanie museli kvéli nizkemucpo vyskytu vyiar
z naSej vyskumnej vzorky, uvedieme jej charaktiéustPobadanig@atri v zapasovom dialogu
do ilokweného centra trénerského komuriké@ho registra a v tréningovom dialogu do
prechodného pasma medzi SirSim ilokgm centrom a SirSou ilokanou perifériou,

k motivatnym intenciam. Slatfova a Slatova (ibid., s. 70) charakterizuju pobadaieo
»vyjadrenie vOle hovoriaceho s vySSou mierou naliadsti a s podnetom k zachovaniu alebo
zlepSeniu prebiehajucejnnosti adresata“.

L Grantovy projekt VEGA 1/0164/15 Interdisciplinaraaalyza Sportového komunik@ého registra.
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Metody a ciele vyskumu

Vyskumna vzorka, na ktorej sa realizovala expertdea foneticka analyza
oslovovacich komunikaych aktov, pozostavala z dvoch nahrdvok komuniké&énera (34-
rocného vysokoskolsky vzdelaného muza s X&woo trénerskou praxou pochadzajuceho
z vychodného Slovenska) a Bo& (chlapcov vo veku 13 — 15 rokov) starSieho Siéth®
veku v kolektivnych loptovych hrach (v tomto vyskeinslo o futbal). Prva nahravka bola
ziskanda v tréningovom procesgadl. maja 2009 a druha q&s zapasu 16. maja 2009. Obe
nahravky boli v digitalnej kvalite v mono kanali, nekomprimovanom formate .wav
s pouZzitou vzorkovacou frekvenciou 8000 Hz, bitowflakou 16 bit, a boli ziskané pomocou
diktafonu umiestneného na hrudi trénera. Nahravwkys&ags'ou rozsiahleho trimodalneho
(audio-vizualno-transkribovaného) korpusu trénemskéomunik&ného registra

Z nahréavky, ktora sa realizovalagas tréningu a jejidka trvania bola 89 min a 46 s,
sme vyextrahovali oslovovacie komuntk& akty v programe Audacity verzia 2.1.3 ako
samostatné zvukové subory nekomprimovaného formasv. Obdobne sme postupovali
i v nahravke, ktor4 bola ziskanatps z4pasu a ktorej trvanie bolo 87 min a 10 s.l#4wk
sme vyextrahovali skimané subory¢pm nie vSetky mohli ypouzité na analyzu ¢eveho
prejavu, najmd z dévodu nizkej kvality zvuku. N&lade nameranych hodnét akustickej
realizacie komunikenych funkcii oslovenia (s prikazom, upozornenim yaveu) bolo
potrebné prehodnotenie zaradenia vypovedi k prigtaS komunikgnym funkcidm
v trimodalnom korpuse, z ktorého sme vychadzalivghere a zaradeni osloveni v analyze.
Prave na zaklade nameranych hodn6t z4kladnéhof@dauntenzity | a naslednej percepcii
recového zaznamu trénera, sme vykonali korekciu oslowe ich nasledny presun, resp.
neakceptovanie danej nahravky v prislusnom typevesia. Vysledkom tejto korektury je
Uprava potu analyzovanych komunikaych funkcii, ktoré su zobrazené v tébe 1.
Z tabu’ky vyplyva, Ze v zapasovom dialogu sa vyskytujecvasloveni s kombinovanou
komunikanou funkciou ako v tréningovom dialégén suvisi aj s ekonomizacioucmeho
prejavu.

sprievodna komunikaéna funkcia
futbal oslovenie + . ] . . oslovenie +
. oslovenie + prikaz oslovenie + vyzva . :
upozornenie pobédanie
tréning 9 31 16 0
zapas 14 44 4 9
kombinovana komunikaéna funkcia
futbal oslovenie = L L, oslovenie =
; oslovenie = prikaz oslovenie = vyzva . .
upozornenie pobadanie
tréning 4 2 4 0
zapas 8 18 14 0

TabuPka 1 Vyskumna vzorka a péty analyzovanych komunikanych funkcii v tréningovom a zapasovom
dialégu trénerského mikrosocialneho komunik&ného registra

Analyzu oslovovacich komunikaych aktov sme realizovali v programe Praat verzia
6.0.37 (Boersma - Weenink, 2018) pomocou oscilograma Sirokopasmovych
spektrogramov. Vo vyextrahovanych suboroch smeasaerali na intonmé charakteristiky
recového signalu, ktoré sa najviac prejavuju na skolaroslovovacich komunikaych
aktoch. Konkrétne iSlo o skumanie zakladného t6@u fatriaceho k suprasegmentom
vznikajucim tonovou moduléaciou hlasu; intenzitypié vznika silovou modulaciou hlasu,
a kvantity, ktora patri k suprasegmentom vznikajuéasovou modulaciou &éevého signalu
trénera v tréningovom a zapasovom dialogu.
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Ciel'om experimentov bolo:

1) skamd& akustické vlastnosti realizacie osloveni s komatmkmi funkciami
upozornenie, prikaz a vyzva v komunik&cii trénera&mi pocas tréningu a zapasu;

2) hrada rozdiely v ich akustickej realizacii pas komunikacie trénera s bnai
futbalu v tréningovej jednotke a zapase;

3) hada rozdiely v realizacii kvantity (@&ky trvania slovenskych vokalov)
v komunika&nych aktoch jednotlivych osloveni.

VSetky namerané a Statisticky spracované uUdaje porevnavali s akustickou
realizaciou komunikéacie trénera s ¢&ma mimo tréningového a zapasového dialégu, ktoru
sme ziskali na Z#atku konania tréningu a nesuvisela s tréningovyatddom. Namerané
veliciny sme Statisticky vyhodnotili v programe Statiatverzia 13.1.

Na obrazku 1 sa nachadza oscilogram, 3irokopasnspektrograrfi v ktorom je
vyzna&end intenzitnd krivka (horna Zlt4 krivka) a melddickrivka (dolna modra krivka)
a foneticka transkripcia kombinovaného osloverpailsazom ziskaného pas zapasu [cimo:]
— kvantita vokalov [i] = 80 ms, [0:] = 246 ms — akgstup z programu na analyzwogého
signalu Praat verzia 6.0.37.

0415344 0415344
0.7666[" M

O

0.7603|: [
5000 Hzl" 630 Hz

7624 Hoteoy 122 =) R

- . Cimo
>z c 1 m 0: 105
/6)
fovantita
2 80 ms 246 ms 6)
0415229
0411905 |0.411905 Visible part 0.418667 seconds 0830572 0.488803

Total duration 1.319375 seconds
Obrazok 1 Oscilogram kombinovaného oslovenia, Sirapasmovy spektrogram s vyzn&nymi krivkami
intenzity (horna Zlta krivka) a melédie (dolnd modra krivka) a foneticka transkripcia [cimo:] ako vystup z
programu Praat verzia 6.0.37, v ktorom sa realizovia analyza ratového signalu.

Vysledky vyskumu

Prvou analyzovanou akustickou whiou je fO — zakladny tén, ktory vznikd kmitanim
hlasiviek pri produkcii réového signalu. Statisticky spracované namerané digd® sme
porovnavali s priemernou hodnotou zakladného tétara bola ziskana mimo trénerského
dialogu pri beznej komunikéacii trénera s ¢m a jej hodnota je 132 Hz. VSetky spracované
hodnoty (priemern& hodnota, minimélna hodnota, méakia hodnota, smerodajna odchylka),
ktoré suvisia s kombinovanym a sprievodnym oslavesiupozornenim, prikazom a vyzvou
pocas tréningového a zapasového dialdgu, sa nachadzapike 2. V porovnani s beznou
komunikaciou hodnota zakladného ténu pri analyzgehnosloveniach vyrazne stupa
v tréningovom aj zapasovom dialégu trénera grra

Fyzikalna velkina zakladny ton, ktora sa meria v [Hz], je peteepvnimana ako vyska
hlasu. Prena3a informacie, ktoré odrazaju pocityoliaceho aj komunikanl situaciu. Na
jednej strane je ovplyvnena individualnym komugikan registrom hovoriaceho, ale na

2Cervené body na spektrograme zodpovedaju formarkturé neboli citom analyzy.
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strane druhej reflektuje komunik@i situaciu, v ktorej sa prave komunikanti nachfidza
Preto je mozné pozorovaozdiely v priemernej hodnote fO pre skimané cahia s réznymi
komunika&nymi funkciami. VySSia miera naliehavosti komurikgch funkcii sa prejavuje
zvySenim hodnoty zakladného tonu ¥aeom prejave trénera (pozri graf 1 a graf 2).

f0 [Hz]
FUTBAL Mean Min Max N3 Std
2 i ) oslovenie = upozornenie 217 157 25¢ 87 29,4
| kombinovane "oq 0 0nie = prikaz 243 191 289 73 26,9
kS oslovenie - ,
> oslovenie = vyzva 195 157 225 94 17,4
S ) . oslovenie + upozornenie 188 121 236 155 29,2
£ sprievodné oslovenie + prikaz 206 155 257 509 20,7
N oslovenie - .
= oslovenie + vyzva 181 117 275 230 35,1
S Kombi , oslovenie = upozornenie 202 11c 271 19¢ 38,¢
S ombinovane —-,q\venie = prikaz 304 149 390 580 48,7
oslovenie - - = -
2 oslovenie = vyzva 23¢ 124 307 33¢ 41,€
2 ievodné oslovenie + upozornenie 222 11€ 297 22t 48,F
% Sg;'lg‘\igm”ee oslovenie + prikaz 24¢ 141 36( 68€ 49,1
N oslovenie + vyzva 177 124 226 67 27,1

TabuPka 2 Priemerné (Mean), minimalne (Min) a maximalne (Max) hodnoty zakladného tonu fO
a smerodajna odchylka (Std) merané v [Hz] a p&et vzoriek (N) patas tréningového a zapasového dialégu
v kombinovanych a sprievodnych osloveniach s upozoenim, prikazom a vyzvou

Z dbvodu neskorSich porovnavani hodnét kolisanikladaého tonu u réznych
hovoriacich (porovnavanie devych prejavov trénerov hadzanej, volejbalu a fiupge
potrebné uvaZova o velcine polton [ST], ktora zdladiuje logaritmické (pomeroveé)
vnimanie frekvencid€udskym uchom (Skarnitzl — Sturm — Volin, 2016). fbakipravena
hodnota zakladného tonu sa nachadza ’keh8.

poltén [ST]

FUTBAL Mean Min Max N Std
2 combi i oslovenie = upozornenie| 13,25 7,86 16,50 87 2,4
= ombinované .
© = pri
3 oslovenie osloven!e pflkaz 15,27 11,18 18,35 73 1,9
> oslovenie = vyzva 11,51 7,85 14,07 94 1,6
S ) } oslovenie + upozornenie| 10,69 3,33 14,89 155 2,8
c
= sprievodné I enie + prikaz 12,45 7,61 16,35 509 1,7
@ oslovenie - .
= oslovenie + vyzva 9,98 2,72 17,52 230 3,2
S Kombi , oslovenie = upozornenie| 11,8% 2,07 17,25 19¢ 3.5
K< ombinovane —-,q\venie = prikaz 19,02 6,95 23,54 580 3,1
N oslovenie - - - -
2 oslovenie = vyzva 14,3¢ 3,71 19,4: 33¢ 3,8
3 ievodné oslovenie + upozornenie 13,3: 2,51 18,87 22t 4.
§ Sg;'li‘\’/‘;nir‘ee oslovenie + prikaz 15,3¢ 5,0¢ 22,1¢ 6SE 3,7
N oslovenie + vyzva 9,68 3,71 14,13 67 2,7

TabuPka 3 Priemerné, minimalne a maximalne hodnoty z&kidného tonu fO a smerodajnd odchylka
merané v polténoch [ST] a pdet vzoriek potas tréningového a zapasového dialégu v kombinovaryc
a sprievodnych osloveniach s upozornenim, prikazomvyzvou

3 N — paet vzoriek merania prislusnej Statistickej siely.
4 Std. — smerodajnd, resp. Standardna odchylkaa ki@dstavuje v Statistike disperziu — rozptyl odehia
hodn6t v sdbore.
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Na zaklade Udajov z tatky 2 mdéZzeme konStatovaze suprasegment zakladny ton
v porovnani s jeho hodnotou ziskanou mimo trénéskémunik&ného registra, vyrazne
narasta v tréningovom a eSte vyraznejSie v zapasodialogu pri vSetkych skimanych
komunika&nych aktoch. NajnizSie rozdiely medzi hodnotou adkEho tonu v beznejdie
a skiumanych osloveniach je v sprievodnych aj kom@anych osloveniach s vyzvoup
vyplyva aj z definicie tejto komunikaej funkcie.

Krabicovy graf (graf 1) zobrazuje namerané a 3tekig spracované hodnoty
zékladného toénu pre kombinované oslovenia, na dékkaorych je mozné konStatayaze
hodnota zakladného ténu je vysSia v zapase akéningu. VSetky tieto hodnoty su Statisticky
vyznamné pri neparovom T-testovani na hladine wuresti o = 0,05 v porovnani
s hodnotou zakladného tonu ziskanou pri beznej kitéaii trénera.

kombinované oslovenie
450 . .

400

350

300

0 [Hz]

250
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HeH
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vyzva |

upozornenie
=prikaz
=vyzva
=prikaz

upozornenie

oslovenie

oslovenie
oslovenie
oslovenie

o Mean
[0 Mean£SD

tréningovy dialdg zapasovy dialdg T Meant1,96*5D
Graf 1 Krabicovy graf porovnania priemernej hodnoty zakladného ténu fO meranej v [Hz] pdas
tréningového a zapasového dialdgu v kombinovanych sloveniach s komunik&nymi funkciami
upozornenie, prikaz, vyzva ako vystup z programu Sttistica verzia 13.1.

oslovenie
oslovenie

Rozdiel v hodnote fO kombinovaného oslovenia s op@nim poéas tréningovej
komunikécie a beZnou komunikaciou je 85 Hm, predstavuje jej 64 % néarast. Rozdiel
v priemernej hodnote fO kombinovaného oslovenigpgzarnenim, ktory sme ziskali §as
zapasovej komunikacie a matematicky spracovalgdnbtou fO pri beznej komunikacii je 70
Hz (53 % narast). Rozdiel medzi kombinovanym prikazpaas tréningovej komunikacie
a beznou komunikaciou je 111 H#Q znamena 84 % narast zakladného tonu. A medzi
kombinovanym prikazom v zapase a beznou komunikgeioozdiel 172 Hzd predstavuje
131 % nérast). Medzi kombinovanou vyzvouc¢a® tréningovej komunikacie a beZznou
komunikaciou sme dili rozdiel 63 Hz,¢o znamena 48 % narast zakladného tonu. A medzi
kombinovanou vyzvou v zapase a beznou komunik&ddduHz ¢o predstavuje 77 % narast).

Krabicovy graf (graf 2) zobrazuje namerané a 3tekig spracované hodnoty
zakladného ténu v sprievodnych osloveniach a aymte pripade mézeme konStatéyde
hodnota zakladného tonu je vysSia v zapasovom gliabko v tréningovom. VSetky tieto
hodnoty su Statisticky vyznamné pri neparovom Teteani na hladine vyznamnosti= 0,05
v porovnani s hodnotou zakladného ténu ziskanobgamej komunikacii trénera.

Percentualne rozdiely su takéto: Rozdiel v hodrrdkladného tonu sprievodného
oslovenia s prikazom pas tréningovej komunikacie a beznou komunikaciod4eHz, ¢co
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predstavuje 56 % narast fO. Rozdiel v priemernajniate zékladného tonu sprievodného
oslovenia s prikazom, ktory sme ziskalicg® zapasovej komunikacie, a hodnotou fO pri
beZznej komunikacii je 116 Hz (88 % narast). Rozdielhodnote zakladného ténu
sprievodného oslovenia s upozornenimcgs tréningovej komunikacie a beznou
komunikéciou je 56 Hzgo predstavuje 42 % narast f0. Rozdiel v priemetmajnote
zékladného tonu sprievodného oslovenia s upozamektory sme ziskali gas zapasovej
komunikécie, a hodnotou fO pri beznej komunikdai 90 Hz (68 % narast). Medzi
sprievodnym oslovenim s vyzvou d&s tréningovej komunikacie a beznou komunikéaciou je
rozdiel 49 Hz,¢o znamena 37 % narast zakladného tonu. A medz\sminym oslovenim

S vyzvou v zapase a beznou komunikaciou je rozdiéfiz o predstavuje 34 % narast).

sprievodné oslovenie
360 T . .
340
320 ¢
300
280 +
260 -
240 +
220 +
200
180 +
160
140 +
120 ¢
100

0 [Hz]

oslovenie+prikaz |
oslovenie+vyzva |
oslovenie+prikaz
oslovenie+vyzva

o Mean
[0 Mean+SD
tréningovy dialog zapasovy dialég T Mean1,3%6°SD
Graf 2 Krabicovy graf porovnania priemernej hodnoty zakladného ténu fO meranej v [Hz] pdas
tréningového a zapasového dialdgu v sprievodnychloseniach s komunikanymi funkciami upozornenie,

prikaz, vyzva ako vystup z programu Statistica veria 13.1.

oslovenie+upozomenie
oslovenie+upozomenie -

DalSou analyzovanou akustickou w@lou, ktorou je charakterizovany trénersky
mikrosocialny komunikény register, je | — intenzita, ktora patri k sup@geentom
vznikajucim silovou modulaciou hlasu. Taktiez tiebamerané a Statisticky spracované
hodnoty sme porovnavali s priemernou hodnotou mtgn ktora bola ziskana mimo
trénerského dialdgu pri beznej komunikacii¢pm jej hodnota dosahovala 65 dB. Priemerné
hodnoty intenzity spolu s minimalnymi a maximalnymoidnotami, p&tom meranych vzoriek
a smerodajnou odchylkou, ktoré boli ziskané z kavoenych a sprievodnych osloveni
S upozornenim, prikazom a vyzvoucps tréningového a zapasoveho dialégu, su zobrazené
v tabu’ke 4. Tieto hodnoty intenzity v porovnani s hodnatitenzity ziskanymi pri beznej
komunikacii trénera vyrazne stupaju,dorin v zapasovom dialogu dosahuju vysSiu hodnotu
ako v dialdgu tréningovom.

intenzita [dB]

FUTBAL T T N .
2> kombinované oslovenie = up,ozornenie 81 72 8€ 77 2,€
3 d ; oslovenie = prikaz 82 77 87 60 18
g % oslovenie oslovenie = Vyzva 79 70 86 85 3.6
3 = sprievodné oslovenie + upozornenig 78 66 85 140 45
- oslovenie oslovenie + prikaz 78 65 88 249 3.9
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oslovenie + vyzva 77 54 87 201 55
2 kombinované osloven?e = up,ozornenie 8C 66 87 18¢ 3,7
S oslovenie osloven!e = prikaz 82 73 87 51¢ 2,2
g oslovenie = vyzva 81 73 8¢ 272 2,8
3 oslovenie + upozornenie 79 43 8€ 201 5,€
g sprievodné oslovenie + prikaz 8C 71 87 632 2,8
S oslovenie oslovenie + vyzva 77 71 84 51 3,8

Taburka 4 Priemerné, minimalne a maximalne hodnoty interity | a smerodajna odchylka merané v [dB]
a potet vzoriek poas tréningového a zapasového dialégu v kombinovartya sprievodnych osloveniach
s upozornenim, prikazom a vyzvou

kombinované oslovenie
33
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g 78t
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* e § =® 2§ = @
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& s 3 5 @ =
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@ @
=3 o=
& = o Mean
E S [ Mean+SD
tréningovy dialdg zapasovy dialdg T Meant1,96*5D

Graf 3 Krabicovy graf porovnania priemernej hodnoty intenzity meranej v [dB] po¢as tréningového

a zapasového dialégu v kombinovanych osloveniach s rkoinikaénymi funkciami upozornenie, prikaz,
vyzva ako vystup z programu Statistica verzia 13.1.
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Graf 4 Krabicovy graf porovnania priemernej hodnoty intenzity meranej v [dB] pocas tréningového
a zapasoveho dialégu v sprievodnych osloveniach s kamkaénymi funkciami upozornenie, prikaz, vyzva
ako vystup z programu Statistica verzia 13.1.

Krabicové grafy (graf 3, graf 4) zobrazuju namerangtatisticky spracované hodnoty
intenzity r&oveého prejavu trénera v trénerskom komuéikam registri, na zaklade ktorych je
mozné konStatova Ze aj hodnota intenzity je vySSia v zapase akoemingu a skiumané
komunika&né funkcie su realizované porovnateu hodnotou intenzity. Priemerna hodnota
intenzity je v zapase vySSia aj z doévodu pritomndstakov, a teda vySSieho Sumu, takze
tréner musi komuniko¥as hr&mi vySSou intenzitou hlasu, aby nebola komunikacia
negativne ovplyiovana okolitym Sumom a hiigspravne vyhodnotili komunikaé funkcie.

V kombinovanych osloveniach sme namerali v trénipguupozorneni 25 % narast
intenzity, v zapase 23 %. Oslovenie s prikazoméwitgu aj v zapase ma 26 % narast
intenzity a vyzva je v tréningu realizovana o 22/985ou hodnotou intenzity ako pri beznej
reci, v zapase je to 24 % narast.

V sprievodnych osloveniach s upozornenim je v trgove] komunik&cii nérast
hodnoty intenzity o 20 %, v zapase 0 21 %. V oshiaeh s prikazom narasta intenzita&ga®
tréningu o 21 %, p&@as zapasu o 23 % a v osloveniach s vyzvou je ifitenztréningovej
komunikacii o 18 % vysSia ako pri beznej komunikécénera, v zapasovom dialdgu
predstavuje rozdiel 19 % narast. Na z&klade tyddgov vidime, Ze kombinované oslovenia
sa realizuju vysSou hodnotou intenzitgaeého prejavu tréner&o suvisi s opisom tohto
komunika&ného aktu — stoja samostatne (nagubo Cimq Kiko, Maro), na rozdiel od
sprievodnych komunikaych funkcii (naprTomas vgkaj, Dusociara, Kiko paZ horg Cimo
idey, kde méze (a&asto aj je) by déraz kladeny na iné slovo ako osloverdie,nasledne
zvySuje hodnotu intenzity mimo oslovovaci komurikaakt.

Poslednou nami analyzovanou akustickou charakterist retového prejavu
v trénerskom komunikamom registri je suprasegment kvantita, ktory vznik@sovou
moduléciou réi. Zaujimavym sa javi zistenie, Ze vSetky skumasiéwenia okrem jedného
(Doming su dvojslakiné Cimo, David, Dobi§ Doming Drogba Dusan Dusq chlapci
Jojo, Kiko, Koki, Kraveg Kubg Lipi, Luki, Marek Martin, Mata, Maro, MiSo, Niko, Slavg
Tomas Tomg a okrem troch pripadofDavid, Slavq Toma$ iSlo o kratke sonantické jadra
slabik. V skimanej vzorke osloveni bolai$i@a slabik otvorend. V ramci merani kvantity
sme sa sustredili na kvantitu v oboch slabikaclomymavali sme ju s priemernouzéou
trvania slabik v slovatine. Ako uvadzaju Slawova — Slatova (2014, s. 219): ,vo
vSeobecnosti je jazykovym identifikaym znakom oslovenia proprium, apelativum alebo
deiktikum“. Analyzovali sme iba dvojslalié oslovenia, ktoré boli realizované
individualnym oslovenim ht@a s pouzitim jeho rodného mena, priezviska, resgzypky
(pozri vyssie) alebo kolektivnym oslovenim — v nageskumnej vzorke sa vyskytovalo iba
jedno —chlapci Vo v&sSine pripadov sme zaznamenali predlZzovanie kvaptitgj aj druhej
slabiky. Namerané a Statisticky spracované hodkeantity merané v [ms] su v tatke 5
a grafe 5.

tréningovy dial6g zapasovy dialog
kvantita [ms] 1. 2. 1. 2.
slabika | slabika | slabika | slabika
oslovenie = upozornenie 71 133 65 125
oslovenie = prikaz 88 219 87 112
oslovenie = vyzva 76 125 73 152
oslovenie + upozornenie 55 79 66 82
oslovenie + prikaz 65 72 63 81
oslovenie + vyzva 57 53 41 72
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TabuPka 5 Priemerné hodnoty kvantity prvej a druhej slabiky oslovenia merané v [ms] pd&as
tréningového a zdpasového dialégu v kombinovanych a&prievodnych osloveniach s upozornenim,
prikazom a vyzvou

250
200
150

100

0

1. slabika 2. slabika 1. slabika 2. slabika

o

tréningovy dialdg zapasovy dialég
M oslovenie=upozornenie M oslovenie=prikaz

oslovenie=vyzva M oslovenie+upozornenie

M oslovenie+prikaz oslovenie+vyzva

Graf 5 Porovnania priemernej hodnoty kvantity meranej v [ms] poas tréningového a zapasového dialogu
v kombinovanych a sprievodnych osloveniach s komuké&énymi funkciami upozornenie, prikaz, vyzva
ako vystup z programu MS Excel verzia 2016

Z grafu 5 vyplyva, Ze kvantita sonantickych jadayoch slabik v kombinovanych
osloveniach dosahuje vySSie hodnoty oproti spriayod osloveniam,éo taktiez savisi
s tymto typom komunikanej funkcie, ktora na rozdiel od sprievodnej ssajinostatne, a preto
sa na nej vo zvySenej miere prejavuje narast hgdtadito suprasegmentu vznikajuceho
¢asovou moduléciou &evého signalu. Ak porovnavame hodnoty kvantity 12.aslabiky,
pozorujeme vysSie hodnoty v 2. slabike, ktoré stazmyejSie op@ pri kombinovanych
osloveniach. Ako priklad mézeme uuwiefkubo:], [mata:], [cimo:] (pozri obrazok 1), [kik],
[jojo:].

Zaver a diskusia

Prvym ci¢om vyskumu bolo Fada akustické vlastnosti kombinovanych
a sprievodnych osloveni s komunikgmi funkciami upozornenie, prikaz a vyzva.
V skimanej vzorke mali najvysSie zastupenie osl@avenkomunik&nou funkciou prikaz.
realizuju s najvyssSou hodnotu fO v tréningovom apasovom dialégu v kombinovanych
i sprievodnych komunikaych funkciachgo savisi s faktom, Ze prikaz patri do ilgkého
centra trénerského komuntkeho registra k prikazovym intenciam so strednoeroi
naliehavosti. V porovnani s vyzvou, ktor4 sa oprptikazu [iSi iba nizSou mierou
naliehavosti, pozorujeme v hodnote zakladného gnuhodnote intenzity vysSie namerané
hodnoty inton&nych veltin pri osloveniach s prikazom (pozri tdky 2, 4, resp. grafy 1 —
4).

NajmenSiu intenzitu si vyZaduju oslovenia s vyzvBomunikané funkcie s vysSou
mierou naliehavosti (prikaz) sa v realizacii osluaeprejavuju vySSou intenzitou v oboch
typoch trénerského dialégu. | pri tejto akustickejicine pozorujeme zvySend dynamiku
komunikacie trénera s hidi pocas zapasového dialogu.
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»Aj v_ komunik&cii trénera a ht#@v sa ukazalo, Ze pozicia sprievodného oslovenia ma
vplyv na jeho ilokdnu silu. Ak je oslovenie na &atku, je vyraznejSia jeho adreskips
posiliovana zaroue dlhSou pauzou medzi oslovenim a vypdioe, ktora uvadza; pozicia na
konci bez pauzy medzi Uvodnou vypdieel a oslovenim dava vynikfiuskér obsahu
a ilokwenej sile vypovede, ktora predchadza oslovenie“r&lea — Slatiova 2014, s. 223).

Dal3im z cigov vyskumu bolo hada rozdiely v akustickej realizacii kombinovanych a
sprievodnych osloveni v tréningovom a zapasovonioglia Namerané (daje, ktoré sa
nachadzaju v talfuach 2 — 4, sme porovnavali a rozdiely su zachytemggafoch 1 — 5.

Z grafov vyplyva, Zze hodnota zakladného tonu jeSiey& zapasovom dialdogu vo vSetkych
pozorovanych osloveniach v kombinovanych aj spdeyoh komunikaénych funkciachgo
suvisi so samotnym typom trénerského dialdogu, képagovy dialog ma vo vahu

k bezprostrednému dosiahnutiu Uspechu vysSiu doég8zako tréningovy dialdggo sa
prejavuje aj na dynamike komunikacie trénera gmra

Vysledky fonetickej analyzy intokaych vlastnosti poukazuji na existenciu
akustickych rozdielov v realizacii porovnavanychnmkmikanych funkcii. VSetky merané
a nasledne Statisticky spracované intméa veltiny (fO, 1) su Statisticky vyznamné pri
neparovom T-testovani na hladine vyznamnestt 0,05 v porovnani s hodnotou fO a |
ziskanou pri beznej komunikacii trénera. Aj medzrotlivymi komunikanymi funkciami
existuje Statisticky vyznamny rozdiel, taktiez paranie akustickych valin v tréningovom
a zapasovom dialégu vykazuje rozdielfyoktora je Statisticky vyznamna pri hladine
vyznamnosti: = 0,05. Statistické vyhodnocovanie sa realizovapsograme Statistica verzia
13.1. VSetky tieto akustické rozdiely su zampvpercegne vnimaténé. Z vyskumov
Merhauta et al. (1964), Speldu (1978) a naslednetda(in: Sabol — Zimmermann, 1994,
S. 44) vyplyvaju minimalne hodnoty, na zaklade %tbr méZzeme vnimtazmenu vysky tonu
(1 Hz), intenzity (1 — 3 dB) a kvantity (10 — 40)mgSetky skimané oslovenia su realizované
svysSou hodnotou zakladného tonu aj intenzity ypagédvom dialogu v porovnani
s tréningovym dialogom. Vy3Sia miera naliehavostimkinika&ného aktu sa prejavuje
zvySenou hodnotou zakladného tonu a intenzity wingbvom a eSte vyraznejSie
v zapasovom dialdgu. Nakoniec uvadzame, ako saarmmrcentualne hodnoty intamgch
charakteristik trénerského komunikého registra v porovnani s beznou komunikaciou
trénera, ktora stoji mimo tréningového a zapasowdih@bgu, préom sa zaobera témami,
ktoré nesuvisia so Sportovou komunikaciou. Z tahul?2 a 4 vyplyva vyraznejSia zmena
intonanych charakteristik v zapasovom dialégu oproti lke¢Zkomunikacii trénera, kde
pozorujeme narast zakladného ténu pri kombinovamgtbveniach v rozsahu 53 — 131 %,
zatid’ ¢o narast zékladného tonu v tréningovom dialégu jeoxsahu 42 — 84 %. Pri
sprievodnych osloveniach su rozsahy zmien mengjzngjSie: v zapase 34 — 88 % &q®
tréningu 37 — 56 %. Narast intenzity v zapasovoatdgu v kombinovanych osloveniach je
v rozsahu 23 — 26 %, v tréningovom dialogu 22 -92®proti beznej komunikacii trénera.
Sprievodné oslovenia su realizované nérastom iitfepacas zpasu v rozsahu 19 — 23 %
a paas tréningu 18 — 21 %.

Poslednym cibom vyskumu bolo FPada& rozdiely v realizacii kvantity
v komunika&nych aktoch jednotlivych osloveni. Kvantita vykazredlZovanie sonantickych
jadier kratkych slabik, pfom pozorujeme vyraznejSie predlZovanie druhej klalfpozri
tabu’ku 5). Dizka trvania sonantickych jadier sa pohybuje na éjohranici priemernej
kvantity v slovetiine, resp. ju (v niektorych pripadoch aj vyraznkombinované oslovenie
s prikazom v tréningovom dialogu — pozri thkw 5) prevySuje. Na zaklade vysledkov
vyskumu Sabola (1984) mbéZeme hovarioptimalnom trvani kratkej sonanty v rozmedzi 60
— 100 ms a dlhej sonanty 100 — 140 ms pre spisaslovertinu. Z vyskumu Kraviarovej
(2014), ktory realizovala na devych prejavoch moderatorov v spravodajstve
verejnopravneho Slovenského rozhlasu (Radio Regwya)yva hodnota priemernej kvantity
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kratkych sonant 73 ms a dlhych sonant 102 ms. Sanretlizaciu kvantity vSak ovplyuja

aj d’alSie faktory, ako jazykovy Styl, frazovanie texjgeho clenenie na mensie Useky), poradie
dlhej slabiky v slove, hlaskové okolie sonantickény a vzajomné spolupdsobenie
suprasegmentov (kvantita — tempo, kvantita — ddcaamtita — prizvuk) (Gregova 2012, s. 43,
93; Smoldkova 2017). Kvantita sa prejavila prizngko predlZzovanim najma druhej slabiky,
ktoré do vyraznej miery suvisi s emocionalnym nasau r€éoveho prejavu trénera pas
komunikécie s hrémi a do istej miery aj s jeho individualnym persioyén Stylom. Zistené
priznakové predlZzovanie kvantity mézeme pripitsktiez vyuZivaniu suprasegmentu emfaza,
ktory sa akusticky prejavuje aj predlzovanim kvgntonantickych jadier slabik. Toto
emocionalne nasadenie je vyraznejSie v zapasovalagti, preto viom pozorujeme dlhSiu
kvantitu sonantickych jadier a v porovnani kombiamoych a sprievodnych osloveni je
vyraznejSie v samostatne stojacich osloveniach.

NembZzeme zabudana skuténog’, Ze r&ovy prejav trénera suvisi do vyraznej miery
s jeho individualnym Stylom, ale i napriek tomu pngeme wité zakonitosti (opisané
vySSie), ktoré pripisujeme trénerskému komudiiéanu registru (Kraviarova 2016;
Kraviarova 2017a; Kraviarova 2017b)

Na zaver je potrebné si uvedainize skimané komunikaé funkcie oslovovacich
aktov trénerského komuni&aeho registra sa nedeju samostatne, ale pri ichzaea
spolupbsobia aj ostatné prozodické vlastnosti, hkopo, prizvuk, déraz, emfaza, timbre
a k neoddelitthym zloZzkam komunikacie je potrebné zatatieZ neverbalnu komunikaciu
(najmé@ kineticka), ktord sprevadza verbalnu komacik a miestami je dynamickejSia
a dosahuje vyraznejséibok ako komunikacia slovna.
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Summary
Acoustic Characteristics of Addressing in the Coacls Communication Register

This paper focuses on the sound level of addressingnunication acts in the coach’s communication
register, which takes place during communicatiotwben the coach and the pubescent players
practicing team ball games — football — in trainamgd game dialogues. Speech analysis was focused
on prosodic phenomena that arose by tone, powdrtige modulation of speech. Sound recordings
were analysed in the Praat program and then gtatigtevaluated by the Statistica program. The aim
of the research is to show the differences in twustic realization of the addressing communication
acts in the coach’s microsocial communication tegisithin training and game dialogues.

Tento text bol vytvoreny realizaciou projektu VEGB164/15 Interdisciplinarna analyza Sportového
komunik@ného registra.
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